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Adana Haci Sabanci 0SB:
Takim calismasi semineri

Adana Haci Sabanci Or- ®E2=
ganize Sanayi Bolgesi
(AOSBY, isletmelerin yoneti-
ci ve calisanlarina yonelik =~
"Takim Kurma ve Koordi-
nasyon Becerisi” semineri
dizenledi. "AOSB Akademi”
cercevesinde dizenlenen
seminerde, takim calisma-
sinin; Uretkenligi, kaliteyi ve
misteri memnuniyetini biylik oranda artirdigi orneklemelerle
anlatildi. Sunumunu uygulamali olarak yapan Aile ve Evlilik Tera-
pisti Psikoterapist Dr. Obengiil Ejder, "Bir sirket icin dnemli olan
bireylerin dedil, o bireylerin olusturduklari takimlarin becerisidir.
Insanlar takim olarak isin kalitesini yiizde 72 artirabiliyor. s tat-
mini ylizde 65 oraninda artiyor. Miisteri zincirin en son halkasi ol-
masina ragmen musteri memnuniyetini ylzde 55 oraninda artiri-
yor ve israfi da ylizde 55 oraninda azaltiyor” diye konustu.
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